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Begrippen

1. We/wij/ons/onze/Centraal Beheer
Centraal Beheer is een merk van Achmea Pensioen- en Levensverzekeringen N.V. in Apeldoorn,
waarmee u de verzekeringsovereenkomst heeft gesloten.
Achmea Pensioen- en Levensverzekeringen N.V. is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer 08077009 en bij de AFM onder nummer 12000441.
Het kantooradres van Centraal Beheer is:
Laan van Malkenschoten 20 
7333 NP Apeldoorn
Kijk voor meer informatie over ons en ons beleid, onze producten en onze gegevens op
centraalbeheer.nl.

2. Beleggingsmix

Een beleggingsmix bestaat uit 1 of meer beleggingsfondsen. Een beleggingsfonds belegt in zakelijke
waarden of in vastrentende waarden. Zakelijke waarden zijn bijvoorbeeld aandelen en vastgoed.
Vastrentende waarden zijn bijvoorbeeld obligaties of spaardeposito's.

3. Marktrente

De Nederlandsche Bank (hierna DNB) maakt deze rente maandelijks bekend. We gebruiken deze rente om
de hoogte van de levenslange maandelijkse pensioenuitkering te berekenen.

4. Risicoprofiel

Het risicoprofiel geeft aan met hoeveel risico wij voor u beleggen. Bij ieder risicoprofiel past een
beleggingsmix.

5. Pensioenkapitaal

Het kapitaal dat u opbouwde in uw pensioenregeling. U zet het kapitaal om in een maandelijkse variabele
pensioenuitkering. Bij het Variabel Pensioen blijven wij het pensioenkapitaal ook na de ingang van uw
pensioen beleggen.

6. Spreiding van de resultaten

We verdelen de positieve of negatieve resultaten in een jaar over meer jaren. Over hoeveel jaar hangt af
van uw risicoprofiel.

7. US person

U bent een US person als u aan 1 of meer van de volgende kenmerken voldoet:
U bent staatsburger van de Verenigde Staten.
U bent geboren in de Verenigde Staten.
U heeft een greencard.
U heeft contactgegevens of bankgegevens in de Verenigde Staten zoals een woonadres, postadres,
fiscaal adres, bankrekeningnummer of telefoonnummer.
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De variabele pensioenuitkering

8. Hoe werkt het Variabel Pensioen?
U krijgt iedere maand uw variabele pensioenuitkering, terwijl wij de rest van uw pensioenkapitaal
beleggen. U krijgt een variabele pensioenuitkering zolang u leeft.

9. Wanneer start uw Variabel Pensioen?
Het Variabel Pensioen start op de ingangsdatum die we afspraken. We moeten het pensioenkapitaal
voor uw Variabel Pensioen dan wel op tijd ontvangen.

We beleggen het kapitaal vanaf de dag die volgt op de datum van ontvangst.

10. Wanneer krijgt u de variabele pensioenuitkering op uw rekening?
U krijgt de variabele pensioenuitkering iedere maand op uw rekening. Wij maken de
pensioenuitkering altijd rond de 23e van de maand over.

11. Is uw pensioenuitkering ieder jaar hetzelfde?
Nee, uw pensioenuitkering zal ieder jaar hoger of lager zijn.

Hoe hoog uw pensioenuitkering ieder jaar is, hangt af van:
de hoogte van uw pensioenkapitaal;
financiële mee- of tegenvallers;
de spreiding die afhankelijk is van uw risicoprofiel; en
het percentage van de periodieke vaste daling (zie vraag 14).

De financiële mee- of tegenvallers zijn:
het verschil tussen het rendement dat we hadden verwacht en hebben gemaakt (positief en negatief);
de ontwikkeling van de levensverwachting; en
stijging of daling van de marktrente.

12. Wanneer stellen wij de hoogte van uw variabele pensioenuitkering opnieuw vast?
Wij doen dit ieder jaar per 1 november. Wij passen de pensioenuitkering dan op 1 januari van het
daaropvolgende jaar aan.

Ging uw Variabel Pensioen in op of na 1 oktober in een bepaald kalenderjaar? Dan stellen wij uw
pensioenuitkering voor het eerst opnieuw vast op 1 november van het kalenderjaar daarna. De
pensioenuitkering wijzigt dan op 1 januari van het kalenderjaar daarna.

Variabel Pensioen
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13. Hoe stellen wij de hoogte van uw pensioenuitkering ieder jaar vast?

Wij doen dat op de volgende manier:
We nemen de waarde van uw pensioenkapitaal op de laatste beursdag van oktober. Was het
beleggingsrendement in het afgelopen jaar positief? Dan heeft dit een positief effect op de hoogte van
uw pensioen. Was het beleggingsrendement in het afgelopen jaar negatief? Dan heeft dit een negatief
effect op de hoogte van uw pensioen.
We gebruiken de sterftetafel. Is de gemiddelde levensverwachting van iemand van uw leeftijd meer
gestegen dan verwacht? Dan heeft dit een negatief effect op de hoogte van uw pensioen. Is deze
levensverwachting achtergebleven bij onze eerdere verwachting? Dan heeft dit een positief effect op de
hoogte van uw pensioen.
We gebruiken de marktrente. Is de marktrente gestegen? Dan heeft dit een positief effect op de hoogte
van uw pensioen. Is de marktrente gedaald? Dan heeft dit een negatief effect op de hoogte van uw
pensioen.
We gebruiken het percentage waarmee we uw pensioen laten dalen (zie vraag 14).
We houden er rekening mee of u wel of niet heeft gekozen voor een partnerpensioen.
Het resultaat van bovenstaande punten zorgt voor een totaalresultaat. Vervolgens spreiden we dit
resultaat over een aantal jaar. En verwerken we de spreidingen uit vorige jaren. Over hoeveel jaar we de
resultaten spreiden hangt af van uw risicoprofiel.

14. Hoe werkt het dalingspercentage?
We nemen bij het vaststellen van de hoogte van uw pensioenuitkering een voorschot op
toekomstige beleggingsrendementen.

Worden de verwachte beleggingsrendementen in de toekomst gehaald? Dan blijft uw pensioenuitkering
gemiddeld ongeveer gelijk. Worden de verwachte beleggingsrendementen niet gehaald? Dan daalt de
pensioenuitkering. Hoeveel beleggingsrendement we in de toekomst verwachten en dus hoeveel de
pensioenuitkering daalt als dat rendement niet wordt gehaald, verschilt per risicoprofiel. We berekenen
hiervoor een dalingspercentage op basis van wettelijke regels. We gebruiken het dalingspercentage ieder
jaar bij het berekenen van de pensioenuitkering. We verlagen het dalingspercentage vanaf uw 83e in
10 gelijke stappen, dus tot en met uw 92e. Daardoor wordt de kans kleiner dat uw pensioenuitkering op
hogere leeftijd sterk schommelt. Het dalingspercentage kan veranderen door veranderingen in de
beleggingsmix en door wettelijke regels. Lees meer over het dalingspercentage in Bijlage: Kosten- en
tariefgrondslagen Variabel Pensioen.

15. Loopt u beleggingsrisico?
Ja.

Wij beleggen uw pensioenkapitaal voor u. Dit doen wij volgens uw risicoprofiel in een bepaalde
beleggingsmix. Bij goede beleggingsrendementen kan uw pensioenuitkering stijgen. Maar vallen de
beleggingsresultaten tegen? Dan kan uw pensioenuitkering dalen.

16. Kunt u zelf beleggingsfondsen kiezen?
Nee.

U bepaalt bij de start van uw Variabel Pensioen uw risicoprofiel. Het hangt af van uw risicoprofiel in welke
beleggingsmix wij uw pensioenkapitaal beleggen. Wij zijn verantwoordelijk voor het beleggen. U kunt na de
start uw risicoprofiel opnieuw bepalen, bijvoorbeeld omdat uw financiële situatie verandert. Wij passen uw
beleggingsmix dan aan.
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 ‹ Inhoud  ‹‹ Startpagina 6



Centraal Beheer Voorwaarden Variabel Pensioen  september 2024

17. Welke risicoprofielen zijn er?
Start uw Variabel Pensioen? Dan zijn er 3 risicoprofielen: defensief, neutraal en offensief. Krijgt u al
uw variabele pensioenuitkering? Dan kunt u ook kiezen voor het risicoprofiel zeer defensief.

Bij ieder risicoprofiel hoort een andere beleggingsmix. Ook de periode waarover we jaarresultaten spreiden
verschilt per risicoprofiel: offensief 3 jaar, neutraal 4 jaar en defensief 5 jaar. Voor de profielen offensief,
neutraal en defensief geldt dat we in het begin risicovoller beleggen. Wij bouwen het risico van de
beleggingen af als u ouder wordt. We beleggen minder in zakelijke waarden. We bouwen ook het
renterisico af. Hierdoor hebben veranderingen in de beleggingsresultaten en verandering in de marktrente
minder gevolgen voor uw pensioenuitkering. U ziet in de grafieken hoe wij het risico afbouwen.

Afbouw van % zakelijke waarden per risicoprofiel

U ziet in de grafiek hieronder de afbouw van de zakelijke waarden per risicoprofiel.

Afbouw van % renterisico per risicoprofiel

U ziet hieronder welk deel van uw pensioenuitkering gevoelig is voor een verandering van de marktrente.

18. Wanneer wijzigt u uw risicoprofiel?
We vragen u regelmatig uw risicoprofiel opnieuw te bepalen. Wijzigt er iets in uw persoonlijke of
financiële situatie? Denk hierbij bijvoorbeeld aan een huwelijk, scheiding of overlijden. Dan is het
verstandig om op dat moment uw risicoprofiel opnieuw te bepalen.

U wijzigt uw risicoprofiel op centraalbeheer.nl/mijntoekomst.

Variabel Pensioen
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19. Wat betekent een ander risicoprofiel voor uw beleggingsmix?
Wijzigt uw risicoprofiel? Dan wijzigt ook uw beleggingsmix. Uw beleggingsmix wijzigt op de
eerstvolgende beursdag die volgt op de dag waarop u het risicoprofiel opnieuw heeft bepaald.

Uw pensioenuitkering verandert niet meteen. De gevolgen voor uw pensioenkering merkt u als wij uw
pensioenuitkering opnieuw bepalen. Bepaalt u uw risicoprofiel op of na 1 oktober? Dan nemen wij dat niet
direct mee bij het herrekenen van uw pensioenuitkering in dat jaar maar pas in het jaar daarna. Moeten wij
nog resultaten uit vorige jaren verrekenen met uw pensioenuitkering? Dan herrekenen wij deze resultaten
volgens de spreidingsperiode die hoort bij uw nieuwe risicoprofiel.

20. Kan de samenstelling van de beleggingen voor uw pensioen veranderen?
Ja. Wij passen uw beleggingsmix iedere maand aan. En we stemmen uw beleggingen daarop af.

Wij bouwen de beleggingen in zakelijke waarden af als u ouder wordt. Hierdoor verandert iedere maand de
beleggingsmix die bij uw risicoprofiel hoort. Wij kijken iedere maand naar de koers van de
beleggingsfondsen en verdelen uw beleggingen dan opnieuw. De fondsverdeling wordt dan weer gelijk aan
wat die volgens de beleggingsmix in die maand moet zijn. Dit noemen we rebalancing. Zo blijven uw
beleggingen steeds in lijn met uw risicoprofiel. U hoeft hier zelf niets voor te doen.

21. Kan de beleggingsmix veranderen anders dan door rebalancing?
Ja. De beleggingsmix kan veranderen. Bijvoorbeeld als economische omstandigheden wijzigen en
door ontwikkelingen in financiële markten en/of ontwikkelingen in de levensverwachting.

Wij houden dit in de gaten en kijken of het nodig is om de beleggingsmix tussendoor aan te passen. Wij
kunnen de fondsverdeling binnen de beleggingsmix wijzigen. Een gevolg kan zijn dat wij 1 of meer
beleggingsfondsen toevoegen of verwijderen. U leest op centraalbeheer.nl/variabel-pensioen welke
fondsen er zijn. We kunnen ook fondsen vervangen door andere fondsen zonder de beleggingsmix te
veranderen. Dit doen wij alleen als dit nodig is. Deze wijziging is dan voor iedereen met dezelfde
beleggingsmix. Wij informeren u als de beleggingsmix verandert anders dan door rebalancing (zie vraag
20).

22. Wat gebeurt er iedere maand met mijn pensioenkapitaal?
Wij halen uw variabele pensioenuitkering iedere maand van uw pensioenkapitaal af. Op de 15e van de
maand verkopen we een deel van uw beleggingen om uw pensioen uit te betalen. We gebruiken
hiervoor de koersen die gelden op de dag van vóór de verkoop. Valt de 15e in het weekend? Dan
gebruiken wij de laatst bekende koers voor de 15e.
We voegen er een bonus bij leven aan toe (zie vraag 24).
We halen er kosten af (zie vraag 26).
We halen er premies voor het partnerpensioen vanaf. Dit doen wij alleen als u koos voor een uitkering
voor uw partner als u overlijdt.

23. Kan mijn pensioenkapitaal € 0,- worden?
Ja, maar dit is zeer onwaarschijnlijk. En kan alleen in uitzonderlijke gevallen gebeuren.

Wij informeren u hier dan over.

24. Wat gebeurt er met uw pensioenkapitaal als u overlijdt?
Als u overlijdt, gaat het voor u belegde pensioenkapitaal naar ons. Omdat het pensioenkapitaal
naar ons gaat als u overlijdt, krijgt u een vergoeding zolang u leeft: een bonus bij leven.

Wij voegen deze bonus iedere maand toe aan uw pensioenkapitaal. We berekenen deze bonus met
dezelfde tarieven als voor de berekening van de premie voor het partnerpensioen. Zie hiervoor ook de
informatie over de sterftegrondslag in Bijlage: Kosten- en tariefgrondslagen Variabel Pensioen.
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25. Wanneer stopt de uitkering uit het Variabel Pensioen?
De uitkering uit het Variabel Pensioen stopt op de 1e van de maand van uw overlijden.

U heeft geen recht op een pensioen in de maand waarin u overlijdt. Is er in de maand van uw overlijden al
pensioen uitgekeerd? Dan vragen wij uw nabestaanden dit bedrag terug te storten.

26. Welke kosten betaalt u voor het Variabel Pensioen?
Afsluitkosten.

U betaalt deze kosten 1x apart als u het pensioen bij ons afsluit zonder een adviseur.
1e kosten.

Deze kosten worden bij de start in 1x van uw pensioenkapitaal gehaald.
Administratiekosten en de kosten voor het vermogensbeheer (beheerkosten).

Wij halen deze kosten iedere maand van uw pensioenkapitaal af.
Fondskosten.

Wij verrekenen de fondskosten in de koersen van de beleggingsfondsen.

Wilt u meer weten over de verschillende kosten?

Kijk dan in Bijlage: Kosten- en tariefgrondslagen Variabel Pensioen. Wij mogen de kosten aanpassen
als dit wettelijk is toegestaan.

27. Wanneer mag u uw Variabel Pensioen stopzetten?
Binnen 30 dagen nadat u het ‘Bewijs van verzekering Variabel Pensioen’ ontvangt.

Na deze 30 dagen wordt de keuze voor het Variabel Pensioen definitief. Wilt u het Variabel Pensioen binnen
30 dagen annuleren? Dan kunt u daarna het volgende doen:

U regelt met de actuele waarde van uw pensioenkapitaal een vast pensioen.
U kiest een andere pensioenuitvoerder. Wij maken de actuele waarde van uw pensioenkapitaal dan
over naar de pensioenuitvoerder die u opgeeft.

Let op!
Kreeg u al uitkeringen uit het Variabel Pensioen?

Wij vragen de uitkeringen die u kreeg weer terug.
U krijgt de 1e kosten en de beheerkosten van ons terug.
Wij verrekenen een bonus bij leven.
Beleggingsresultaten blijven voor uw rekening.

Variabel Pensioen
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Het partnerpensioen

28. Krijgt uw partner een partnerpensioen als u overlijdt?
Ja, maar alleen als u daarvoor koos.

U kiest bij het afsluiten van het Variabel Pensioen of u naast een variabele pensioenuitkering een
partnerpensioen wilt.
Voor het variabele partnerpensioen gelden dezelfde regels als voor uw variabele pensioenuitkering.

29. Wanneer gaat het partnerpensioen in?
Uw partner krijgt partnerpensioen vanaf de 1e van de maand waarin u overlijdt.

30. Hoe hoog is het partnerpensioen voor uw partner?
Uw partner krijgt 70% van uw variabele pensioenuitkering op het moment van uw overlijden.

Wij passen de hoogte van het partnerpensioen jaarlijks aan op 1 januari.
Gaat het partnerpensioen in op of na 1 oktober in een bepaald kalenderjaar? Dan stellen wij het
partnerpensioen voor eerst opnieuw vast op 1 november van het kalenderjaar daarna. Het
partnerpensioen wijzigt dan op 1 januari van het kalenderjaar daarna.

31. Wanneer stopt het partnerpensioen?
Het partnerpensioen stopt op de 1e dag van de maand waarin uw partner overlijdt.

32. Kunt u het partnerpensioen aanpassen?
Nee dit is niet mogelijk.

Het partnerpensioen is en blijft variabel.
Uw partner kan als het partnerpensioen is ingegaan zelf het risicoprofiel vaststellen.

Let op!

Gaat u samenwonen of trouwen terwijl u al een Variabel Pensioen krijgt? Dan verandert uw Variabel
Pensioen niet. U kunt dan dus ook niet voor de nieuwe partner een partnerpensioen verzekeren.

33. Hoe betaalt u voor het partnerpensioen?
U betaalt premie voor het partnerpensioen.

Deze premies heten risicopremies.
Wij halen de premies maandelijks van uw pensioenkapitaal af.

34. Hoe hoog is de risicopremie voor het partnerpensioen?
De hoogte hangt af van het bedrag dat wij verwachten nodig te hebben om het partnerpensioen
levenslang uit te kunnen keren.

Wij berekenen de risicopremie met dezelfde tarieven als voor de berekening van de bonus bij leven. Zie
hiervoor ook de informatie over de sterftegrondslag in Bijlage: Kosten- en tariefgrondslagen Variabel
Pensioen.

35. Wat krijgt uw partner als u gaat scheiden en u daarna overlijdt?
Koos u binnen uw Variabel Pensioen voor een variabele pensioenuitkering voor uw partner? Dan
krijgt uw ex-partner als u overlijdt bijzonder partnerpensioen. Koos u geen variabele
pensioenuitkering voor uw partner? Dan heeft uw ex-partner geen recht op bijzonder
partnerpensioen.

Het bijzonder partnerpensioen is ook een variabele pensioenuitkering.
Overlijdt uw ex-partner eerder dan u? Dan gaat het hiervoor bedoelde pensioenkapitaal naar ons.

Variabel Pensioen
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Let op!
Heeft u een officieel document waarin staat dat uw ex-partner afziet van partnerpensioen? Stuur ons
dan een gewaarmerkte kopie van dat document.

Denk hierbij aan huwelijkse voorwaarden, de voorwaarden (geregistreerd) partnerschap of een-
echtscheidingsconvenant of ander document dat te maken heeft met de beëindiging van het
(geregistreerd) partnerschap.

Ziet uw ex-partner af van partnerpensioen en overlijdt u? Dan gaat uw pensioen naar ons.

Variabel Pensioen
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Algemene voorwaarden

36. Welke algemene regels gelden voor uw variabele pensioenuitkering?

U mag uw variabele pensioenuitkering niet:
In 1 keer krijgen (afkopen).
Verkopen.
Prijsgeven. Dit betekent dat u zegt dat u de variabele pensioenuitkering niet wilt hebben.
Formeel of feitelijk voorwerp van zekerheid maken. Formeel of feitelijk voorwerp van zekerheid maken
betekent dat u uw variabele pensioenuitkering verpandt.

We mogen de variabele pensioenuitkering alleen aan u, uw partner of uw ex-partner
uitbetalen. En dus niet aan iemand anders.

Een uitzondering hierop is de situatie waarbij er geldig beslag wordt gelegd op uw uitkering.
Verder gelden de Nederlandse wetten en regels voor het Variabel Pensioen van Centraal Beheer.
We keren uw pensioen alleen uit in euro’s.
We maken uw pensioen alleen over naar een rekening bij een Nederlandse bank of bij een andere
bank binnen de Europese Unie. Gaat het om een bankrekening bij een bankinstelling die buiten de
Europese Unie is gevestigd? Dan moeten we hiermee akkoord gaan en mogen wij kosten rekenen.

37. Welke wijzigingen in uw gegevens geeft u door?
Belangrijke veranderingen in uw persoonlijke situatie.

Denk hierbij aan:
Een adres in het buitenland of een nieuw e-mailadres.
Een scheiding of einde samenwoning.
Het overlijden van uw eventuele partner.
Een wijziging van uw bankrekeningnummer.

Neem in dat geval contact met ons op (pensioenservice@centraalbeheer.nl). Of kijk op
centraalbeheer.nl/mijntoekomst.

38. Waarom en wanneer moet u een ‘Bewijs van in leven’ sturen?
Woont u in het buitenland? Dan vragen wij u ieder jaar een ‘Bewijs van in leven’. Hebben wij geen
‘Bewijs van in leven’? Dan stoppen wij de uitkering tot het bewijs van in leven is ontvangen.

39. Betaalt u loonheffing?
Ja. Wij houden loonheffing in op de variabele uitkering.

Wij bepalen met de groene tabel van de Belastingdienst hoe hoog de loonheffing is. Wij gaan daarbij uit van
uw financiële situatie zoals die bij ons bekend is. Het kan zijn dat u daardoor te weinig belasting betaalt.
Bijvoorbeeld als u ook pensioen ontvangt van andere pensioenuitvoerders. Houdt u hier rekening mee bij
het bepalen van uw besteedbare inkomen?

Let op!

Loonheffing is niet van toepassing op pensioen dat is opgebouwd in een nettopensioenregeling. Dat is een
pensioenregeling voor salaris boven het fiscaal maximaal pensioengevend salaris.
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40. Welke informatie krijgt u van ons?

U krijgt van ons:
Juridische documenten:

Een ‘Bewijs van verzekering’.-
Verzekeringsvoorwaarden. Wijzigen de voorwaarden? Dan krijgt u een brief waarin de wijzigingen-
staan. U vindt op onze website altijd de actuele voorwaarden.

Een wijzigingsbrief als u uw risicoprofiel wijzigt.
Ieder jaar een brief waarin staat hoe hoog uw pensioenuitkering dat jaar was en hoe hoog uw uitkering
het volgende jaar wordt.
Ieder jaar een Uniform Pensioenoverzicht.
Ieder jaar een jaaropgave en een uitkeringsspecificatie.

41. Zijn uw persoonlijke gegevens veilig?
Wij gaan zorgvuldig om met uw persoonlijke gegevens.

Wij voorkomen verlies en/of onrechtmatige verwerking van persoonsgegevens.
Wij handelen volgens de Algemene Verordening Gegevensbescherming.
Wilt u weten wat er met uw persoonsgegevens gebeurt? Lees dan ons privacystatement op
centraalbeheer.nl.

42. Zijn uw gegevens op centraalbeheer.nl/mijntoekomst veilig?
Centraal Beheer doet er zoveel mogelijk aan om te zorgen dat uw persoonlijk pensioenportaal veilig
is. Wij kunnen dat niet garanderen.

Wat kunt u zelf doen:
Zorg ervoor dat uw computer goed beveiligd is en blijft.
Zorg ervoor dat andere personen geen toegang hebben tot uw persoonlijke pensioenportaal.
Houd uw inloggegevens voor uw persoonlijke pensioenportaal geheim.

Centraal Beheer is niet aansprakelijk voor schade die u heeft als u uw gegevens niet beschermt.

43. Kunnen wij de voorwaarden veranderen?
Ja. Wij informeren u daar dan over.

Wij kunnen de voorwaarden veranderen als:
De regels van de overheid wijzigen.
De toezichthouder dit aan ons vraagt.
Er een bijzondere situatie is.
Wij het product voor u kunnen verbeteren.

U vindt op onze website altijd de actuele voorwaarden.

44. Kunnen wij uw variabele pensioenuitkering verlagen anders dan bij het jaarlijks herrekenen van
de pensioenuitkering?
Ja dit kan, maar alleen in bijzondere situaties.

Dit kan bijvoorbeeld als de financiële markten in zeer bijzondere situaties niet meer goed werken. De
minister van Financiën kan dan ingrijpen. Bijvoorbeeld als er een oorlog in Nederland uitbreekt. De
minister kan dan verzekeraars verplichten om minder pensioen te betalen.
Is er in Nederland een terroristische aanslag gepleegd? Dan gelden de voorwaarden van het
‘Clausuleblad terrorismedekking en het Protocol afwikkeling claims van de Nederlandse
herverzekeringsmaatschappij voor Terrorismeschaden N.V.’. Daarin staat wat de gevolgen voor de
verzekering van een periodieke uitkering zijn. U vindt het clausuleblad op terrorismeverzekerd.nl.
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45. Kunt u een Variabel Pensioen regelen als u een US Person bent?
Nee dit is niet mogelijk.

Op het Variabel Pensioen is alleen Nederlandse wetgeving van toepassing. U kunt daarom geen variabele
pensioenuitkering regelen als u een ‘US Person’ bent. Dit heeft te maken met extra verplichtingen die voor
ons onevenredige kosten en risico’s met zich zouden meebrengen. Als u tijdens uw variabele
pensioenuitkering US Person wordt, meld dit dan aan ons. Wij kijken dan samen met u hoe u een
pensioenuitkering kunt blijven ontvangen.
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Bent u niet tevreden?

46. Wat kunt u doen als u niet tevreden bent over ons of over uw verzekering?
Bent u het niet met ons eens of heeft u een klacht? Dan horen we dit graag. We willen u namelijk zo
goed mogelijk helpen.

Kijk voor meer informatie en ons klachtenformulier op centraalbeheer.nl/klachtdoorgeven.
U kunt ook een brief sturen naar:
Centraal Beheer Klachtenbureau
Postbus 9150
7300 HZ Apeldoorn

47. Bent u niet tevreden over onze oplossing?
Neem dan contact op met het Klachteninstituut Financiële Dienstverlening (Kifid).

Kijk voor meer informatie en een klachtenformulier op kifid.nl.
U kunt ook bellen (070) 333 8999 of een brief sturen naar:
Kifid
Postbus 93257 
2509 AG Den Haag
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Bijlage: Kosten- en tariefgrondslagen Variabel Pensioen

Kostengrondslag
Afsluitkosten.

U betaalt deze kosten alleen als u het pensioen bij ons afsluit zonder een adviseur:
€ 165,- éénmalig.

1e kosten.

Wij verrekenen deze kosten met het pensioenkapitaal bij de start van de verzekering:
0,45% van de inleg (pensioenkapitaal).
Minimaal € 500,- éénmalig.
Maximaal € 1.750,- éénmalig.

Administratiekosten.

Wij verrekenen deze kosten aan het einde van iedere maand met het pensioenkapitaal:
€ 72,- per jaar (€ 6,- per maand) in 2024.
We verhogen de kosten jaarlijks (per 1 januari) met 2%.

Beheerkosten.

Wij verrekenen deze kosten elke maand met het pensioenkapitaal:
0,08% van het pensioenkapitaal per jaar, dat is ongeveer 0,0067% per maand.

De fondsen kennen de volgende jaarlijkse kosten, die in de koers verrekend worden:
DRF/Achmea IM ESG Diversified Return Fund 0,16%
DFIF/Achmea IM ESG Diversified Fixed Income Fund 0,10%
DMF/Achmea IM Duration Matching Fund 0,12%
LOC/Achmea IM Euro Local Government Loans Fund 0,10%

Sterftegrondslag (sterftetafel)
Dit is de meest recente prognosetafel van het Koninklijk Actuarieel Genootschap, gecorrigeerd op
basis van ervaringen en eigenschappen van onze eigen pensioenportefeuille.

Wij passen deze sterftegrondslag jaarlijks aan.

Dalingspercentage
Het dalingspercentage is afhankelijk van het risicoprofiel en is maximaal 35% van het verschil
tussen de parameter voor aandelenrendement volgens de vaststelling van de Commissie
Parameters en de risicovrije rente.

Het dalingspercentage verschilt niet tussen de risicoprofielen 'neutraal’ en 'offensief’. En is in het
defensieve risicoprofiel 30%, en in het zeer defensieve risicoprofiel 15% van dit verschil.
We verlagen het dalingspercentage vanaf uw 83e in 10 gelijke stappen, dus tot en met uw 92e.
Daardoor wordt de kans kleiner dat uw pensioenuitkering op hogere leeftijd sterk schommelt.
Het dalingspercentage kan worden herrekend op grond van de geldende wet- en regelgeving.
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Contact met Apeldoorn
Stel uw vraag via onze app
Met de app heeft u ook direct toegang tot uw gegevens en producten.

Stuur een brief
Centraal Beheer, Postbus 9150, 7300 HZ Apeldoorn.

Bel ‘Even Apeldoorn’ (055) 579 8100
Kijk op centraalbeheer.nl/contact voor onze openingstijden.

centraalbeheer.nl

Centraal Beheer is een handelsnaam van Achmea Pensioen- en Levensverzekeringen N.V., K.v.K.nr. 08077009, statutair
gevestigd te Apeldoorn.
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